GWARANCJA

1.P.PU.H. BEKA Spétka z 0.0. z siedzg pod adresem: Ul. Mickiewicza 69, 32-650 Kety ul.
Mickiewicza 69 dalej okreslana jako Gwarant udziela gwarancji jakosci na wyprodukowane
przez siebie meble.

2. Termin gwarancji wynosi 24 miesigce i liczony jest od daty sprzedazy mebli uwidocznionej na
dowodzie zakupu, przy czym nie dtuzej niz 30 miesiecy od daty produkcji mebli wynikajacej z
daty umieszczonej na tyle mebla.

3. Warunkiem realizacji przez Gwaranta S$wiadczeh gwarancyjnych jest przedtozenie przez
“kupujacego w miejscu zakupu mebli pisemnej reklamacji wraz z oryginatami karty
gwarancyjnej i dowodu zakupu.

4. W przypadku zgubienia karty gwarancyjnej nastepuje utrata gwarancji, a nowa karta nie
bedzie wydana.

5. Nabywca traci uprawnienia z tytutu gwarancji w przypadku uszkodzeh wyrobu powstatych z
jego winy np. w wyniku niewfasciwego uzytkowania, przechowywania, braku lub ztej
konserwacji, dokonania naprawy przez osoby do tego nieupowaznione.

6. Gwarancji nie podlegaja uszkodzenia mechaniczne powstate w wyniku niewtasciwego
uzytkowania mebla oraz wady i uszkodzenia, w nastepstwie ktérych obnizono cene przy jego
zakupie.

7. Odbieranie karty gwarancyjnej przez kupujgcego przy zakupie mebli jest réwnoznaczne z
dokonaniem iloSciowego i jakoSciowego odbioru, nie stwierdzeniem wad lub brakéw i
zaakceptowaniem jej petnej tresci.

8. Gwarancja nie sg objete uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwego badz nieostroznego
przewozu, przenoszenia i montazu jak réwniez wynikie ze zdarzen losowych w drodze do
klienta.

9.Jezeli charakter wady wymaga jej usuniecia w warunkach fabrycznych, kupujgcy
zobowigzany jest do dostarczenia lub wydania wyrobu lub jego czesci sktadowych
wymagajgcych naprawy.

10.Gwarant nie ma obowigzku dostarczenia kupujagcemu wyrobu zamiennego na czas
wykonywania obowigzkéw gwarancyjnych.

11.0dmowa wydania wyrobu (jego czesci) do naprawy w warunkach fabrycznych, badz jej
uniemozliwienia w lokalu kupujacego oznacza¢ bedzie, ze kupujgcy zwolnit gwaranta z
wykonywania obowigzkéw gwarancyjnych i zrzekt sie wszelkich roszczen z tytutu gwarancji.

12.Utrate uprawnien wynikajacych z gwarancji i zarazem brak realizacji $wiadczen
gwarancyjnych przez gwaranta powoduje:

a) nieprzestrzeganie lub nieprawidtowe przestrzeganie zasad uzytkowania mebli
okreslonych w karcie gwarancyjnej i instrukcji uzytkowania mebli, w szczegdlnosci uzywanie
mebli niezgodnie z ich przeznaczaniem

b) brak systematycznego czyszczenia mebli badZz uzywanie w tym celu srodkéw
chemicznych niedozwolonych przez producenta

C) niezawiadomienie Gwaranta o stwierdzonej usterce mebli w terminie 2 miesiecy od
daty jej stwierdzenia,

d) uzywanie mebli w innych warunkach niz domowe

e) jakakolwiek naprawa, modernizacja, modyfikacja, przerébka Ilub nieprawidtowa
konserwacja mebli, wykonana bezposrednio przez Kupujgcego lub przez inng niz Gwarant
osobe.

f) odmowa wydania wyrobu (jego czesci) do naprawy w warunkach fabrycznych, badz jej

uniemozliwienia w lokalu kupujgcego oznacza¢ bedzie, ze kupujacy zwolnit gwaranta z
wykonywania obowigzkéw gwarancyjnych i zrzekt sie wszelkich roszczen z tytutu gwarancji.

GWARANCJA NIE OBEJMUJE



A.uszkodzen i usterek mebli wynikajagcych z przyczyn zewnetrznych tj. Innych niz wady
materiatowe lub wykonawcze, w szczegdélnosci uszkodzeh mechanicznych, bedacych
nastepstwem niewtasciwego lub nieostroznego obchodzenia sie z meblami lub uszkodzeh
spowodowanych zjawiskami atmosferycznymi

B. Zmian takich cech mebli jak odcieh, zréznicowanie w kolorze pojedynczych desek uzytych do
wykonania mebla. Przeznaczone do produkcji drewno jest produktem w petni naturalnym,
podlegajagcym doktadnej selekcji oraz tradycyjnej obrébce. Drewno jest surowcem
naturalnym o bardzo zréznicowanej strukturze i kolorze. Nie ma dwodch identycznych
kawatkéw drewna, dlatego réznice w odcieniach drewna jak i struktur nie podlegaja
reklamacji i nie mozna ich wyeliminowacd. Rysy, pekniecia, nieréwnosci, mate i duze otwory
po kornikach sg $wiadkami dlugotrwatego procesu wzrostu drzewa. Pod wptywem
uzytkowania jak i promieni stonecznych odcien Mebli moze ulec rozjasnieniu Ilub
przyciemnieniu co nie stanowi podstawy reklamacji. Proces ten nada meblom jedynie ciepta
oraz charakterystycznego wygladu. Meble pokryte sg najwyzszej jakosci lakierami
ekologicznymi, ktére najlepiej chronig drewno nie zakrywajgc struktury ustojenia co pozwala
na uwydatnienie piekna Mebli drewnianych.

C.Takich cech jak zapach $wiezosci, bejcy oraz materiatéw uzytych do produkcji mebli. Moze sie
zdarzy¢, iz meble beda posiadad charakterystyczny zapach. W normalnych warunkach po
tygodniu lub dwéch zapach zanika. Aby ten proces przyspieszy¢ nalezy czesto wietrzy¢
pomieszczenie.

D.Nieznacznych réznic pomiedzy wymiarami rzeczywistymi a wymiarami katalogowymi.
Wszystkie meble sg recznie wykahczane, zeby uzyskad jak najpiekniejszy i naturalny wyglad
dlatego tolerancja wysokosci stotéw i wymiaréw mebli miesci sie w granicach 15mm. Kanty i
brzegi zostaty zaokraglone, co nadaje meblom jedyny w swoim rodzaju charakter. Reczna
obrébka Mebli nadaje réwniez wyglad autentycznych ,sladéw uzytkowania” co nadaje
powierzchni patyny.

E. Pogorszenia jakoSci mebli spowodowanej procesami ich naturalnego zuzycia lub starzenia
sie. Pod wptywem uzytkowania jak i promieni stonecznych odcieh Mebli moze ulec
rozjasnieniu lub przyciemnieniu co nie stanowi podstawy reklamacji. Proces ten nada
meblom jedynie ciepta oraz charakterystycznego wygladu.

INSTRUKCJA UZYTKOWANIA MEBLI

Uwazne zapoznanie sie z niniejszg Instrukcja uzywania mebli i stosowanie sie przy ich
codziennej eksploatacji do podanych wskazéwek pozwoli na ditugotrwate i bezawaryjne
uzywanie mebli.

. Meble nalezy uzytkowac¢ zgodnie z ich przeznaczeniem.

. Meble przystosowane sg do uzytku wewnatrz budynku.

. Meble nie sg przystosowane do uzytku przemystowego

. Nie nalezy ustawia¢ mebla bezposrednio przy Zrédle ciepta (np. grzejnik, kominek).

. Nie zaleca sie stawiania mebli w pomieszczeniach z ogrzewaniem podtogowym.

. Temperatura uzytkowania mebli to temperatura pokojowa tzn. 18-22°C. Nizsza lub wyzsza
temperatura intensyfikuje procesy ,pracy” drewna co moze powodowac jego falowanie, a w
ostatecznosci jego pekniecia.

7. Zalecamy réwniez nie stawia¢ mebli w bezposrednim sasiedztwie urzgdzen klimatyzujacych,

jak i wentylatora.

8. Wilgotnos¢ pomieszczenia w jakim meble sg ustawione powinna wynosi¢ od 40 - 60 %.

9.Zeby unikng¢ niepotrzebnego ucisku na tgczeniach, nalezy ustawi¢ meble na prostej

powierzchni.

10. Przy przenoszeniu Mebli nalezy pamieta¢ aby je podnosi¢, a nie przesuwaé co moze

spowodowac uszkodzenie mebli jak i podtogi.

11. Pod kubki, filizanki, talerze nalezy uzywa¢ podktadek

12. Podczas pisania nalezy uzywa¢ podkfadki, ktéra bedzie chroni¢ meble przed odgnieceniami.

13. W przypadku kontaktu z ptynem, nalezy przy pomocy suchej Sciereczki doktadnie wytrzec

mebel do uzyskania suchej powierzchni
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14. Zalecamy réwniez uzywanie podktadek filcowych przy stawianiu artykutéw dekoracyjnych
lub sprzetu RTV na meblach, zwtaszcza w pierwszym roku uzytkowania. Zalecamy takze
czeste zmiany ich miejsca potozenia aby nie dopusci¢ do réznic w odcieniach koloru na
meblach

15. W przypadku szafek RTV dopuszcza sie umieszczenia i uzywania tylko jednego sprzetu
generujgcego ciepto w otworze do tego przeznaczonym.

16. Nie nalezy nadmiernie obcigza¢ mebli (przekracza¢ maksymalnego dopuszczalnego
obcigzenia) gdyz grozi to trwatym uszkodzeniem W przypadku wygiecia elementu
obcigzonego (np. Poétki lub dna szuflady) nalezy natychmiast zmniejszy¢ obcigzenie.

17. W pierwszych tygodniach uzytkowania stotu zaleca sie, aby doktadki pozostawaty
zamontowane w konstrukcji stotu przez okres co najmniej dwdéch tygodni. Dziatanie to
umozliwia naturalne dostosowanie sie drewna do warunkéw wilgotnoSciowych panujgcych w
pomieszczeniu. Niezastosowanie sie do powyzszego zalecenia moze skutkowad pdzniejszg
pracg drewna, w tym zmianami wymiarowymi doktadek, co stanowi podstawy do roszczen
gwarancyjnych.

18. Nie nalezy gwattownie zamykad szuflad ani drzwi, gdyz grozi to przytrzasnieciem palcéw
oraz uszkodzeniem mebla.

19. Drewno jest surowcem naturalnym o bardzo zréznicowanej strukturze i kolorze. Nie ma
dwdch identycznych kawatkéw drewna, dlatego réznice w odcieniach drewna jak i struktur
nie podlegajg reklamacji i nie mozna ich wyeliminowad. Rysy, pekniecia, nieréwnosci, mate i
duze otwory po kornikach sg Swiadkami diugotrwatego procesu wzrostu drzewa.

20. Pod wptywem uzytkowania jak i promieni stonecznych odciefi mebli moze ulec rozjasnieniu
lub przyciemnieniu co jest naturalnym procesem.

21. Meble pokryte sg lakierobejcami ekologicznymi na bazie wody. Moze sie zdarzy¢, iz meble
beda posiadad charakterystyczny zapach. W normalnych warunkach po tygodniu lub dwéch
zapach zanika. Aby ten proces przyspieszy¢ nalezy czesto wietrzy¢ pomieszczenie. Zapach
nie jest szkodliwy dla zdrowia.

22. Nie nalezy opiera¢ sie lub uderza¢ w elementy szklane mebla gdyz moze to spowodowac
ich uszkodzenie.

23. Meble nalezy chroni¢ przed nieuzasadnionymi uszkodzeniami, ktére moga by¢
spowodowane siadaniem lub stawaniem na meble, zmoczeniem (np. Podczas mycia podtdg).
24. Meble posiadajg wytrzymatos¢ ograniczong ich zwyktym przeznaczeniem. W szczegélnosci
meble nie sg odporne na zadrapania ostrymi elementami garderoby czy pazurami zwierzat

domowych.

ZASADY CZYSZCZENIA | KONSERWAC]I MEBLI

1. Do codziennej pielegnacji nalezy uzywac¢ miekkiej Sciereczki, jezeli jest to konieczne, lekko
wilgotnej, nastepnie nalezy od razu wytrze¢ meble do sucha.

2. Nie nalezy stosowa¢ srodkéw chemicznych do czyszczenia mebli. W szczegélnosci dotyczy to
sprayow do kurzu oraz mleczek do czyszczenia mebli. Mogg one spowodowad trwate,
nieodwracalne uszkodzenie powierzchni.

3. Pielegnacja mebli srodkami innymi niz wskazanymi przesz producenta spowoduje utrate
gwarancji.

4. Do codziennego czyszczenia mebli nalezy stosowac wytacznie miekkie materiaty.

5. Nie nalezy dopuscic do nadmiernego nagromadzenia sie na kurzu na powierzchniach.

6. Wilgo¢ nalezy natychmiast usuwacd z powierzchni mebili.

PRZECIWWSKAZANIA

Produkt nie jest przeznaczony do uzytku zewnetrznego. Produkt nie jest przeznaczony do
uzytkowania przez dzieci ponizej 3 roku zycia oraz przez osoby o ograniczonej zdolnosci
ruchowej lub z zaburzeniami psychicznymi, chyba ze sg one uzywane pod nadzorem osoby
odpowiedzialnej za ich bezpieczenstwo.
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KARTA GWARANCYJNA

Numer faktury .......cccccoveeeeeiiiieieeciee e,

Data zakupu .......cccceeeieciieiiicieeeeceeeeeeveee e

Pieczatka i podpis sprzedawcy

Udziela sie gwarancji 24 miesigce na zakupy dokonywane na osobe fizyczna

Informacje dotyczace danych osobowych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest P.P.H.U BIPROPLYT ul. Mickiewicza 19,
32-650 Kety NIP:5490003065.
W kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania Pani/Pana danych osobowych prosimy o kontakt mailowy pod adresem
info@bkmeble.pl lub telefonicznie 338453642.
W przypadku podania Panistwa danych osobowych, bedziemy je przetwarza¢ w celu wykonania wyceny ustugi sprzedazy i
zawarcia umowy sprzedazy oraz nastepnie w celu jej wykonania, jesli do zawarcia
umowy dojdzie.
Podanie swoich danych osobowych ma charakter dobrowolny, ale jest konieczne do zawarcia i wykonania
z nami umowy sprzedazy/$wiadczenia ustug.
Twoje dane osobowe moga zostaé¢ ujawnione naszym partnerom, czyli firmom, z ktérymi wspolpracujemy laczac
produkty lub ustugi np. fabryka mebli BEKA. W przypadku realizacji ustug zwigzanych z dostawa produktéow oraz obstuga
posprzedazowa do Twoich danych moga mieé dostep serwisy terenowe realizujace naprawy oraz przedstawiciele
producenta reklamowanego produktu. Do Twoich danych moga mie¢ tez
dostep nasi podwykonawcy np. firmy ksiegowe, prawnicze, informatyczne. Zgodnie z RODO przystuguje Pani/Panu
prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody na ich przetwarzanie w
dowolnym momencie. Dane osobowe beda przetwarzane do
momentu cofniecia zgody. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi na przetwarzanie danych do organu
nadzorczego zajmujgcego sie ochrona danych osobowych.
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